
СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

для использования AI-ассистента «Спарки» 

 

Пользователь AI-ассистента «Спарки», свободно, своей волей и в своем интересе, подтверждая 

дееспособность либо наличие полномочий законного представителя, предоставляет Обществу с ограниченной 

ответственностью «Академия Искусственного Интеллекта» (ИНН 9727054534, ОГРН 1237700794374, адрес: 

117218, г. Москва, ул. Кржижановского, д. 15, к. 5) (далее — «Оператор») настоящее согласие на обработку 

персональных данных. 

1. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ 

1.1. Регистрация, авторизация и обеспечение доступа к AI-ассистенту «Спарки». 

1.2. Обеспечение функционирования Спарки, обработка запросов Пользователя и формирование ответов. 

1.3. Персонализация образовательного взаимодействия: учет курса, текущей темы, прогресса, результатов 

заданий, уровня освоения материала и ранее сформированного учебного контекста. 

1.4. Сохранение истории взаимодействия со Спарки в объеме, необходимом для продолжения диалога, 

образовательного сопровождения, контроля качества и безопасности сервиса. 

1.5. Диагностика ошибок, обеспечение информационной безопасности и совершенствование качества 

сервиса в пределах, совместимых с указанными целями. 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

2.1. Идентификационные и учетные данные: имя/Ф.И.О. (если используются в личном кабинете), 

внутренний идентификатор пользователя, технические идентификаторы сессий. 

2.2. Контактные данные: адрес электронной почты, номер телефона — если они необходимы для учетной 

записи и связаны с использованием сервиса. 

2.3. Учебные данные: сведения о приобретенной/доступной программе, модулях и уроках, прогрессе, 

результатах тестов и заданий, уровне освоения материала, учебных затруднениях и рекомендациях. 

2.4. Данные взаимодействия со Спарки: тексты запросов, ответы, история диалогов, загружаемые 

Пользователем материалы и технические сведения об использовании сервиса. 

2.5. Технические данные: IP-адрес, cookie/идентификаторы сессии, сведения о браузере и устройстве, дата 

и время обращений, технические журналы событий в объеме, необходимом для безопасности и 

работоспособности. 

2.6. Настоящее согласие не предполагает целенаправленную обработку специальных категорий или 

биометрических персональных данных. Пользователю предлагается не сообщать такие сведения Спарки. 

3. ДЕЙСТВИЯ И СПОСОБЫ ОБРАБОТКИ 

3.1. Оператор вправе осуществлять сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, сопоставление с учебным профилем, предоставление 

доступа лицам, обрабатывающим данные по поручению Оператора, обезличивание/псевдонимизацию, 

блокирование, удаление и уничтожение данных с использованием средств автоматизации и без их 

использования. 

3.2. Для взаимодействия с внешними AI-компонентами Оператор вправе применять техническую 

минимизацию контекста, фильтрацию непосредственно идентифицирующих сведений и замену внутренних 

идентификаторов на технические идентификаторы сессии. Ключ сопоставления с конкретным Пользователем 

хранится в контролируемом Оператором контуре и не должен передаваться внешнему AI-провайдеру без 

отдельного законного основания. 

4. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ОТЗЫВ 

4.1. Согласие действует в течение срока использования Спарки и далее до достижения целей обработки, 

истечения установленных законом сроков хранения либо до отзыва согласия, если отсутствует иное законное 

основание продолжения обработки. 

4.2. Отзыв согласия может быть направлен на info@sparkera.ru или по адресу Оператора. В обращении 

указываются сведения, позволяющие соотнести его с учетной записью и ранее предоставленным согласием. 



4.3. Отзыв согласия может повлечь невозможность дальнейшего использования тех функций Спарки, для 

которых соответствующая обработка объективно необходима. Это не затрагивает обработку, которую Оператор 

вправе или обязан продолжить на ином законном основании. 

4.4. После прекращения правового основания Оператор прекращает обработку и уничтожает либо 

обезличивает данные в сроки, установленные законодательством и локальными актами. 

5. ИНЫЕ УСЛОВИЯ 

5.1. Настоящее согласие оформляется отдельно от Пользовательского соглашения, публичной оферты и 

иных документов, принимаемых Пользователем. 

5.2. Настоящее согласие не является согласием на получение рекламных сообщений. 

5.3. Подробные условия обработки персональных данных определяются Политикой в отношении 

обработки персональных данных Академии, распространяющейся в том числе на sparkera.ru и ai.sparkera.ru. 

5.4. Факт предоставления согласия в электронной форме фиксируется информационной системой 

Оператора (дата и время, версия текста согласия, учетная запись/технический идентификатор и действие 

подтверждения) в объеме, необходимом для подтверждения получения согласия. 


